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사고발생모델

• Why do accidents happen?  This question has 
concerned safety and health decision-makers 
for decades, because in order to prevent 
accidents we must know why they happened. 

왜 사고가 나는가? 사고를 막기 위해서는 왜 사고가 발
생하는 지를 알아야 하기에, 이 질문은 지난 수 십 년 간
, 안전보건 분야의 의사결정자들의 관심을 끌어 왔다.

• 사고 발생의 구조를 설명하고 효과적 예방대책을 수립
하기 위해서는 사고발생 모델이 필요

403강 재해조사모델



개인이냐? 시스템이냐?

413강 재해조사모델

Accident Prone
(사고빈발자이론)

Look!  System
(시스템이론)

Work
System



시스템모델의분류

423강 재해조사모델



사고발생모델

433강 재해조사모델



재해발생모델의종류

1. Heinrich 도미노 모델

2. Bird 도미노 모델

3. Adams 도미노 모델

4. Reason 스위스 치즈 모델

5. 정보처리 모델

6. Surry 도미노 + 정보처리 모델

7. 인간공학 PSF 모델

8. SHELL 모델

9. NTSB의 4M 모델

10. Harvey의 3E 모델

11. 산업재해조사보고서 모델

12. Accimap 모델

13. STAMP 모델

14. FRAM 모델
443강 재해조사모델



1.�Heinrich�도미노모델

453강 재해조사모델

안전관리의 대상
불안전한 행동과 상태의 제거

ⓒ 박재희



블안전한상태와행동

463강 재해조사모델

불안전한 상태 불안전한 행동 아차 사고 재해



불안전한상태와불안전한행동예

473강 재해조사모델

|출처| USA department of labor and industries



2.�Bird�도미노모델

483강 재해조사모델

안전관리의 대상
직접원인(불안전한 행동과 상태)보다
직접원인을 발생시키는 기본원인과 관리부
족을 개선

ⓒ 박재희



기본원인

493강 재해조사모델

직접원인

기본원인

|출처| USA department of labor and industries



기본원인목록

503강 재해조사모델

|출처| USA department of labor and industries



3.�Adams�도미노모델

513강 재해조사모델
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ⓒ 박재희



4.�스위스치즈모델(Reason)

523강 재해조사모델

유해위험요인
( hazard)

재해
( accident)

치즈의 구멍
방벽의 허점

치즈
재해예방을 위한
방벽(barrier)

작업감독

방호장치

개인보호구

표준작업절차

안전교육

재해는 방벽의 허점을 통과해 발생한다. 
가능한 여러 겹의 방벽을 설치하고, 구멍
이 적어야 재해발생을 예방할 수 있다
(Reason, 1990).

ⓒ 박재희



5.�정보처리모델(Ramsey)

533강 재해조사모델

(Ramsey, 1985)



5.�정보처리모델(Bently)

543강 재해조사모델

(Bentley, 2009)



6.�도미노+정보처리모델(Surry)

553강 재해조사모델

사회

조직(기업)

유해요인

위험

재해 (Surry, 1969)



Surry의 모델

563강 재해조사모델

(Surry, 1969)



7.�인간공학 PSF 모델

사고의 원인을 5 개의 수행도 형성요인(PSF; Performance 

Shaping Factors)으로 구분 파악

• Human

• Machine

• Method(Work)

• Environment

• Management

573강 재해조사모델

HUMAN MACHINE
METHOD

ENVIRONMENT

MANAGEMENT



8.�SHELL�모델

583강 재해조사모델



9.�NTSB의 4M�모델

593강 재해조사모델

NTSB(National Transporation Safety Board) 미국 연방 교통안전위원회

교통사고 원인분석에 사용되나 산업재해에도 적용



10.�Harvey�3E�모델

• 사고의 원인과 대책을 3E 차원에서 고려

• 기술 Engineering
– 기계설비, 공정의설계 상 문제

• 교육 Education
– 안전교육. 관리감독 상 문제

• 규제 Enforcement
– 법규, 표준, 회사 내 규정 등 문제

603강 재해조사모델

재해원인분석(고용노동부, 2003)



11.�산업재해모델

613강 재해조사모델
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Bird의 모델과 인간공학 PSF 모델 결합한 모델



기인물-가해물-재해유형

623강 재해조사모델
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12.�Accimap

633강 재해조사모델

Rasmussen(1997)



Accimap 분석예

643강 재해조사모델

세월호 사고에 대한 분석

Lee et al. (2017)



13.�STAMP

• STAMP(Systems Theoretic Accident Model and 
Processes)

• 동적 상황에서 통제와 피드백의 실패로 사고 발생

653강 재해조사모델 Leveson(2004)



STAMP�분석예

663강 재해조사모델 Stanton(2019)



14.�FRAM

• FRAM(Functional Resonance Accident Model)

673강 재해조사모델

기본 단위 FRAM 분석



FRAM�분석예

683강 재해조사모델



사고발생모델비교

693강 재해조사모델


