
4차 산업혁명과 창의적 핵심역량
(디지털 기반 교육을 중심으로)



“4차산업혁명시대에 대응하는
21세기 리더십 환경과 핵심역량”

 정보력의 이동

 권력의 이동

 빅데이터와 인공지능의 시대, 초연결사회

 다양한 구성원

 21세기, 어떠한 리더여야 할까?

 핵심역량 리더십!!
양



프로세스

최근 우리사회는 인공지능(AI), 사물인터넷(IOT)등 4차산업혁명의 물결로 새로운 환경 변화

를 꾀하고 있는 추세이다. 산업중심의사회를 거쳐 지식·정보화 사회를 거치는 동안 다양한

경쟁에서 우위를 차지하기 위한 가장 기본적인 요소는 인적자원이다. 또한

기업이나 국가는 능력 있는 사람을 채용하여 잘 관리하고, 능력을 개발하여 활용하는 것에

관심을 두고 있다. 이것이 곧 역량이다. 오늘날 급변하는 환경변화는 역량 있는 인재를 채

용하여 각종 교육과 훈련으로 기업이나 국가에서 필요로 하는 인재를 양성하는 것이 매우

중요한 핫이슈로 대두 되고 있다.

따라서 우리 사회가 추구하는 21세기 리더십 역량을 효과적으로 발휘하려면 구성원 개

개인들이 자신의 업무를 성공적으로 수행하기 위한 ‘역량’ 모델을 수립하고 핵심역량을 개

발할 수 있도록 해야 한다



1장 정보력의 이동 글로벌 환경변화



1. 정보력의이동

‘정보를 가진 자가 미래를 지배한다 . ’

출처 : PAIR리더십, 창조문화, 2017



1장 정보력의 이동

 과거 : 파이프라인식의 폐쇄적 정보 유통망 유지 → 리더 또는 전문가 집단만 정보 공유

 정보화 사회 : SNS 이용자 급증에 따라 정보가 수직 및 수평적으로 다양하게 공유되고 있음



2. 권력의이동

“모든 나라는 모든 분야에 권력이동 및 변화가 일어난다“

- 엘빈 토플러 -

출처 : PAIR리더십, 창조문화, 2017



2장 권력의 이동

 21세기의 리더와 조직원 간의 힘의 관계 : 수직 구조 → 수평 구조

※ 리더도 조직 구성원이자 리더로서의 역할을 동시에 수행하는 흐름으로 변화



3. 빅데이터와인공지능의시대(초연결사회)

“모든 나라는 모든 분야에 권력이동 및 변화가 일어난다“

- 엘빈 토플러 -

출처 : PAIR리더십, 창조문화, 2017



3장 빅데이터와 인공지능 시대

 빅데이터란 디지털 상에서 발생하는 다양한 정보들을 필요한 정보만 수집하고 분석해서 가치 있는

정보를 만들어 내는 것

 인공지능이란 인간이 만든 프로그램을 베이스로 인간의 의식, 판단, 추론, 문제해결 및 그 결과로

언어나 행동지령, 더 나아가 학습능력과 같은 인간의 두뇌 작용을 컴퓨터를 통해

구현하는 기술

4차 산업혁명 시대



1장 뇌 과학이란 무엇인가?

 뇌 과학은 신경과학의 일부분으로 뇌의 구조나 기능을 연구

 뇌 과학의 목표 : 뇌의 작용 원리와 의식 현상에 대한 연구를 통해 인간의 정체성을 밝혀내는 것이며, 이러한

결과로 과학, 교육, 산업, 문화 전반에 근본적이고 실제적인 변혁을 가져오고자 함.

 뇌과학의 발전 과정

- 1930년대 : 특정 뇌 손상에 따른 행동 효과 연구를 시작으로 특정 뇌영역과 행동간의 관계가 있음이 알려지면서

뇌손상을 평가해줄 수 있는 단일한 검사나 스크린용 검사 사용

- 1950년대 후반 : 2차대전 재향군인들을 대상으로 또는 특정 뇌수술을 받은 신경과 환자들을 연구하면서 전두엽,

측두엽, 두정엽, 후두엽 등에 대한 연구를 시작됨.

- 1973년 : 최초의 MRI 영상 출판

- 1977년 : 인간을 대상으로 한 최초의 뇌 영상 연구

- 1992년 : 뇌의 영상(FMRI)에 관한 첫 번째 논문 발표



4. 다양한구성원이존재하는초연결사회

출처 : PAIR리더십, 창조문화, 2017



4장 다양한 구성원과 공존

• 2010 세계인구현황보고서. 가임기간 (15-49세)

동아일보-한국출산율세계3번째로낮아 (21/Oct/2010) http://news.donga.com/Society/3/03/20101021/32015895/1

* 2010년 학생 수

유치원 21.0명，초등학교 26.6명，중학교 33.8명，고교 33.7명으로
* 교원 1인 당 학생 수

유치원 14.8명，초등학교 18.7명，중학교 18.2명，고교 15.5명으로

한국경제-초등학생 수 40년 만에 절반으로 `뚝`(26/Oct/2010) - http://www.hankyung.com/news/app/newsview.php?aid=2010102690631&sid=01062002&nid=000&ltype=1

• 우리 아이…맞춤식 서비스…강한 청소년…

• S-Book(Tab)…

• 컨텐츠…

• Long Life L….

• 학생-학부모-교사의 공…

• 가상화, s-Learning

http://news.donga.com/Society/3/03/20101021/32015895/1
http://www.hankyung.com/news/app/newsview.php?aid=2010102690631&sid=01062002&nid=000&ltype=1


4장 다양한 구성원과 공존

• 혼자 사는…, 개성/특기… , 다양한 스마트 미디어 PPs, S-Robot, 기업 마케팅, 기업-주문식 생산

 혼인율 : 남녀 모두 20대 후반에서 전년대비 각각 10.7%(-4.4건), 8.8%(-6.4건)로 가장 크게 감소함.

싱글의 힘



4장 다양한 구성원과 공존

 우리나라 전체 인구비율 중 65세 이상이

- 1970년대 : 5%

- 2000년대 : 7.2%

- 2018년(14.8%), 2026년(20.8%)로 초고령화 사회 예측

 유엔 : 1960년에 제정한 노인의 정의 검토 중

 2050년이 되면 인간의 평균 수명을 100세로 보고, 노년층의 정의를 71세부터 100세까지로 검토



4장 다양한 구성원과 공존

동아일보_[고령화사회 대책 서둘자]<1>경제성장의 ‘덫’ 으로(060912). http://www.donga.com/fbin/output?n=200310050195,   중앙일보_전경민기자_저출산고령화(070212) - http://blog.joins.com/media/folderlistslide.asp?uid=jkmoo&folder=2&list_id=7554262,                
중앙일보_[한국 경제 망하는 날] ② 일할 사람 없어진다-4代 밥값 혼자 내는 시대 온다(061212). http://article.joins.com/article/article.asp?total_id=2534534&ctg=1100

65세 이상 인구
비중이 총 인구의
7% 이상이면 고
령화 사회, 14% 
이상이면 고령 사
회, 20% 이상이
면 초고령 사회

• 4:1 -> 1:4…

• Life L…. 
• S-Health
• S-Robot
• 가족
• 교사의 역할
• 경찰의 역할(자식)

http://www.donga.com/fbin/output?n=200310050195
http://blog.joins.com/media/folderlistslide.asp?uid=jkmoo&folder=2&list_id=7554262
http://article.joins.com/article/article.asp?total_id=2534534&ctg=1100
http://www.donga.com/docs/news/img/200310/050195_05b.jpg
http://www.donga.com/docs/news/img/200310/050195_05b.jpg


5. 4차산업혁명시대 대응하는 핵심역량

출처 : PAIR리더십, 창조문화, 2017



4. 학습 내용

(4) 4차 산업혁명에 성공적으로 대응할 수 있는 역량

“ 질풍노도 같은 4차 산업혁명의 대응과제로서 OECD(2005)에서

주장한 21세기에 인간에게 필요한 세 가지 핵심역량과 다니엘 핑크가 이야기한

여섯 가지의 역량을 갖춘 인재를 어떻게 양성할 것인가 ? 



‘ 역량의 의미’

역량이란 자신에게 주어진 업무나 과제를 효과적이고 성공적으로 수행하기 위해 필요한 지식, 기술, 태도, 

경험 등을 위한 집합체로 주어진 일을 수행할 수 있는 힘이나 능력을 의미함. 즉, 지식, 기술, 태도, 

경험등 내외적 특성의 총체로 정의

1) 역량에 대한 학자들의 다양한 견해

③ Mirabile은 높은 수준의 성취와 연관되어 있는 지식, 기술, 능력 또는 특성이라고 정의함

④ Spencer&Spencer는 역량을 특정한 직무나 상황에서 효율적인 수행 가능하게 하는 비교적 안정적이고

개인 의 내재적 특성으로 정의함. 특히 내재적인 특성을 동기, 특질, 자아개념, 지식, 

2) 역량의 중요성

① 21세기 들어서는 개인의 보편적인 역량을 규명하기 위한 시도가 있었는데 그것이 DeSeCo 프로젝트임

② 이 프로젝트에서 역량이란 단순한 지식이 아닌 복잡하고 다양한 사회적 요구에 효과적으로 대응할 수

개인의 모든 자원을 포함하며 핵심역량은 개인과 시회의 성공적인 성취에 기여할 수 있는 것으로 모든 개인에게

필요 한 것이라고 명시하고 있다.(Rychen & Salganik, 2001,2002,2003 2016. 성준모외 재인용) 

③ 새로운 미래 교육으로 구성원 개개인들이 자신의 업무를 성공적으로 수행하기 위한 ‘역량수립



“ 역량개발”이 왜! 필요할까요?

* 21세기 핵심역량은 의 4개 영역으로 구분함(이지연, 2014).

가. 학습과 혁신기술(비판적 사고, 의사소통, 창의성, 협동), 

나. 삶과 직업 기능(빠르게 변화에 적응하고 유연하게 대응해나갈 수 있는 능력으로 융통성, 

적응성, 주체성, 자기주도성, 사회성, 다문화 수용성, 생산성, 리더십, 책무성 포함

다. 정보, 미디어, 테크놀로지, 

라. 핵심 교과(3Rs 과 21st Century Themes)

따라서 이를 반영하여 역량을 개발할 수 있는 프로그램을 만들고 4차 산업사회에 적응할 수

있는 인재 양성을 위해 노력해야 함. 역량 개발은 선택이 아닌 필수임. 새로운 시대에

미리 대처해 나가야 시대가 제공하는 편안함과 혜택을 누리면서 살아갈 수 있기 때문임



[MOOC 콘텐츠 샘플 원고]

4차 산업혁명시대의 핵심역량 !!

3) 4차 산업혁명의 특징

① 4차 산업혁명의 특징은 사람과 사물, 사물과 사물이 인터넷으로 연결(초연결성)되고 이를 통해 막대한 데이터를 분석

② 일정한 패턴 파악(초지능성)하며, 데이터를 분석 결과를 토대로 인간의 행동을 예측(예측 가능성)이라고 볼 수 있음

. 인공지능(AI), 빅테이터, 사물인터넷(IoT), 클라우드, 3D 프린팅, 자율주행 자동차, 융합형 신의료기술 등으로 불리는 급격한

소프트웨어와 데이터 기반의 지능 디지털 기술변환에 의한 혁명임

4) 4차 산업혁명 키워드

① 사물인터넷(Internet of Thing)’이란 여러 사물들이 네트워크로 연결되어 서로 정보를 제공하거나 기기를 제어할 수 있는 통신을

지칭하며 우리 생활주변에 많이 활용되고 있는 대표적인 예가 교통후불카드제와 음식물정량제 시스템임

② 빅데이터란 , 인터넷, 카카오톡, 페이스북, 트위터 등을 통해 오가는 모든 메시지, 이미지, 그리고 영상 등을 포괄하는 용어로

이 세상에 존재하는 모든 정보를 의미한다고 볼 수 있음

③ SNS(Social Network Service)뿐만 아니라 GPS를 기반으로 한 지도정보, 날씨 정보처럼 현존하는 정보들을 ‘중요한 데이터’라는 개념

으로 정의하고 주목하기 시작한 데서 ‘빅데이터’의 시대가 도래하기 시작했다. 



[MOOC 콘텐츠 샘플 원고]

4. 4차 산업혁명에 성공적으로 대응할 수 있는 역량 변화

1) OECD의 21세기 핵심역량이란

① 주도적으로 자기 생애를 계획하고, 관리하며 자율적으로 행동하는 능력, 

② 다양한 도구를 활용하여 상호작용하는 능력, 

③ 다원화 사회에서 협력하며 문제를 해결할 수 있는 능력 세 가지를 제시했다

2) 다니엘 핑크의 ‘새로운 미래가 온다’ 책 리뷰

- 미래를 지배하는 인재의 조건 6가지 –

3) 4차 산업혁명 시대의 필요한 인재상

① 4차 산업혁명 시대에 필요한 인재는 ‘암기형’이 아닌 ‘창의형’이라는 점(알파고와 이세돌의 바둑경기 사례)

② 4차 산업혁명에서 요구하는 인재는 기존 지식을 외우는 인재가 아니라 새로운 지식을 만들어 내는 ‘창의적, 융합적

인재’를 육성이 필욧함

③ 역량 있는 인재를 길러내기 위해서는 자기 스스로 변화를 주도하고 적응하며 서로 협력하여 새로운 것을

창조하는 인재를 양성하는 교육과 훈련이 필요함



종 합 섬머리 (핵심키워드)

1. 역량의 의미

- 역량이란 자신에게 주어진 업무나 과제를 성공적으로 수행하기 위해 필요한 지식, 기술, 태도, 경험등 집합체임

- 주어진 일을 수행할 수 있는 힘이나 능력을 의미함. 즉, 지식, 기술, 태도, 경험등 내외적 특성의 총체로 정의함

2. 역량개발의 필요성

- 새로운 미래 교육으로 구성원 개개인들이 자신의 업무를 성공적으로 수행하기 위한 ‘역량’ 모델을 수립하고

핵심역량을 개발할 수 있도록 해야함

- 새로운 시대에 미리 대처해 나가는 능력인 역량개발이 절실히 요구되고 필요함

3. 4차 혁명

- ‘제4차 산업혁명’은 정보통신기술(ICT)이 다양한 산업들과 연결되며 지금까지는 볼 수 없던 새로운 형태의 제품과
서비스, 비즈니스를 만들어내는 것을 의미함

- 실제로 인공지능, 로봇, 사물인터넷, 빅테이터 등으로 4차혁명은 대비됨

4. 4차 산업혁명에 성공적으로 대응할 수 있는 역량변화

- 4차산업에 역량을 발휘할 수 있는 인재를 길러내기 위해서는 자기 스스로를 변화를 주도하고 적응하며 서로 협력함

- 새로운 것을 창조하는 인재를 양성하는 교육과 훈련이 이루어져야 함




