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Marketing Mix – 4P

Marketing Mix란 무엇인가?

Product Price

Place Promotion

다른 제품과의 차별성,
소비자가 느끼는 가치

가격책정에 의해
전략적인 의사결정

제품의 수량을 올바른
시간, 장소에 제공

소비자와 소통하기 위해
다양한 수단 활용

Marketing
MIX

참고문헌 : 스포츠마케팅 4.0 : 4차산업혁명미래버전(문개성), 스포츠마케팅관리론(김정만, 전찬수), 개정판스포츠사회학(박보현외 2명), 이벤트경영론(김흥렬) 



02 Marketing Mix

Marketing Mix & 4P

4P(Product, Price, Place, Promotion) - 기업중심

제품 Product

상품종류, 품질보증, 디자인, 
특징, 포장, A/S 등

할인, 가격유연성
타사의 가격, 수수료 등

가격 Price

지역범위, 재고, 
유통, 배송, 물류 등

장소 Place

홍보, 광고, 판매촉진, 
프로모션 등

촉진 Promotion
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Marketing Mix & 4P

4P(Product, Price, Place, Promotion) - 기업중심

가격
Price

제품
Product

촉진
Promotion

장소
Place

Marketing 
MIx

매출증가
브랜드이미지

향상

직접판매&
재구매상승

브랜드
신뢰향상

퀴즈!!   - 광고와홍보의차이는?!?!?!?!?
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Marketing Mix & 4P

4C(Customer value, Customer cost, Convenience, Communication) – 소비자 중심

Customer value Customer cost

convenience communication

가치 있는 제품 출시 중요 비용적 가치

편리하게 구매할 수 있는지 기업과 소비자의 의사소통

Marketing
MIX

고객가치 구매비용

편의성 의사소통
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Marketing Mix & 4P

4C(Customer value, Customer cost, Convenience, Communication) – 소비자 중심

고객가치
Customer value

소비자들이 어떤
제품을 원하는지에
대해 파악하고 이를
충족시켜주기 위해
노력

구매비용
Customer cost

소비자의 입장을
고려하여가격책정

편리성
Convenience

고객이 제품 또는
서비스를 편리하게
받을 수 있는가를
고민하는것

의사소통
Communication

소비자와의 동등한
입 장 에 서
상호작용(의사소통)
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Marketing Mix & 4P

4C(Product, Price, Place, Promotion) – 소비자 중심

제품
Product

가격
Price

장소
Place

촉진
Promotion

고객가치
Customer value

구매비용
Customer cost

고객편의성
Convenience

고객과의커뮤니케이션
Communication

기업의관점 소비자의관점
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Q & A

감사합니다


